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MỘT SỐ CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH LĨNH VỰC HOẠT ĐỘNG CHÍNH

DOANH THU THUẦN NĂM 2015 TĂNG TRƯỞNG 119%

LỢI NHUẬN GỘP NĂM 2015 TĂNG  80%

Đơn vị tính: Tỷ đồng

Đơn vị tính: Tỷ đồng

Đơn vị tính: Tỷ đồng

LỢI NHUẬN SAU THUẾ NĂM 2015 TĂNG 18%

ĐẠT 105% KẾ HOẠCH 2015

LỢI NHUẬN GỘP 2015

ĐẠT 96% KẾ HOẠCH 2015

723 TỶ ĐỒNG

227 TỶ ĐỒNG

73.1 TỶ ĐỒNG

NĂM 2015 GHI NHẬN NHỮNG DẤU ẤN NỔI BẬT CỦA ELCOM KHI CÁC CHỈ TIÊU KẾT 
QUẢ KINH DOANH ĐỀU TĂNG TRƯỞNG CAO SO VỚI CÁC NĂM TRƯỚC

2013

2013

2013

418,71

86,75

31,97

2014

2014

2014

330,62

125,91

61,83

2015

2015

2015

723,27

226,66

73,15

Năm 2015, Doanh thu thuần đạt 723 tỷ, đạt 105% kế hoạch và 
tăng trưởng 119% so với năm trước

Năm 2015, Lợi nhuận Gộp đạt 227 tỷ, tăng 80% so với năm 2014

Năm 2015, lợi nhuận sau thuế đạt 73,1 tỷ, đạt 96% so với kế 
hoạch và tăng trưởng 18% so với năm trước

NGHIÊN CỨU PHÁT 
TRIỂN GIẢI PHÁP & HỆ 
THỐNG CÔNG NGHỆ

ELCOM là đơn vị tiên phong trong việc nghiên cứu, 
phát triển các giải pháp phần cứng, phần mềm nhằm 
giải quyết các bài toán về hệ thống công nghệ thông 
tin trong các mảng thị trường chuyên biệt mà minh lựa 
chọn...

CUNG CẤP DỊCH VỤ 
TRIỂN KHAI, TÍCH HỢP & 
HỖ TRỢ KỸ THUẬT

Nhiều năm liền ELCOM giữ vị trí dẫn đầu Việt Nam cả 
về khách hàng và giá trị các hợp đồng trong lĩnh vực 
tích hợp hệ thống. Hầu hết những hệ thống công nghệ 
thông tin tổng thể cho các tổ chức giữ vai trò xương 
sống của nền kinh tế Việt Nam đều do ELCOM thiết kế, 
cung cấp và triển khai.

TƯ VẤN, HỖ TRỢ & 
CHUYỂN GIAO CÔNG 
NGHỆ

Bằng khả năng công nghệ, sự am hiểu, ELCOM đã và 
đang là đơn vị đi tiên phong trong cung cấp các dịch 
vụ hỗ trợ kỹ thuật và công nghệ cao tại thị trường Việt 
Nam. Không những cho các giải pháp của mình mà còn 
cả khả năng tuỳ biến sản phẩm, cung cấp dịch vụ cho 
các sản phẩm, giải pháp nước ngoài.

HOẠT ĐỘNG THƯƠNG 
MẠI & PHÂN PHỐI SẢN 
PHẨM, DỊCH VỤ

Với kinh nghiệm nhiều năm trên thị trường công 
nghệ, ELCOM là một đối tác thương mại tin cậy và 
mạnh về tiềm lực tài chính cũng như công nghệ. Chúng 
tôi tin rằng sẽ làm hài lòng khách hàng với các dịch vụ 
lắp đặt từng phần, hạng mục hoặc các dự án “chìa khóa 
trao tay” cho các khách hàng trong và ngoài nước.

HOẠT ĐỘNG ĐẦU TƯ 
CÔNG NGHỆ CAO

Tổ chức xúc tiến đầu tư, hợp tác quốc tế trong lĩnh 
vực đầu tư ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin; 
thực hiện liên danh, liên kết với các tổ chức, cá nhân 
trong và ngoài nước phục vụ phát triển nghiệp vụ đầu 
tư trong lĩnh vực ứng dụng công nghệ thông tin theo 
quy định của pháp luật.
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THÔNG ĐIỆP TỪ

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Thưa quý vị khách hàng, quý cổ đông, đối tác và toàn thể ELCOMers,

Trong giới công nghệ Việt Nam, ELCOM là một điểm sáng!

Qua hơn 20 năm xây dựng và trưởng thành, chúng tôi đã thực hiện rất tốt sứ mệnh của 
mình: kết nối những thông tin thiết yếu của cuộc sống, xóa bỏ khoảng cách vùng miền, 
những rào cản về mặt công nghệ để mang lại giá trị lớn lao cho cuộc sống.

Năm 2016 - thời kỳ phát triển như vũ bão của công nghệ thông tin - khi người người, 
nhà nhà đã được kết nối bằng những phương tiện và hệ thống thông minh, ELCOM định 
hướng sẽ “tạo ra các sản phẩm dẫn đầu, kết tinh từ khoa học - công nghệ tiên tiến, từ nhu 
cầu và trải nghiệm thú vị của người dùng”. Cùng với những chính sách thúc đẩy mạnh mẽ 
sự phát triển của nền kinh tế Việt Nam, sự đổi mới không ngừng của các thế hệ sản phẩm 
công nghệ và sự tăng vọt nhu cầu ứng dụng công nghệ thông tin của đại đa số các mảng 
thị trường trong nước, ELCOM tự tin sẽ nắm bắt được hầu hết các cơ hội mà thời đại mới 
mang lại!

Sự thành công của ELCOM là sản phẩm của tập thể, là kết quả của trí tuệ và lao động 
tập thể!

Với những chiến lược, sách lược được tính toán thận trọng và sự quyết tâm, nỗ lực không 
ngừng của toàn thể ELCOMers, tôi cho rằng, ELCOM sẽ phát huy được hết sức mạnh nội 
tại của mình, hoàn toàn làm chủ thị trường và gặt hái thêm nhiều thành công trong năm 
2016 và những năm tiếp theo. 

Xuất phát điểm từ Điện tử - Viễn thông, một vài năm trở lại đây, sản phẩm công nghệ 
chất lượng cao của ELCOM đã vươn ra, thâm nhập, chiếm lĩnh những thị trường rộng lớn 
trong các lĩnh vực An ninh Quốc phòng, Giao thông – Vận tải, Nông nghiệp, Chính phủ… 
Nhiều “dự án nghìn tỷ” đã được khởi động. Nhiều thành quả được ghi nhận. Nhiều sản 
phẩm của ELCOM được ứng dụng thành công và gây được tiếng vang lớn trong giới công 
nghệ, được khách hàng, đối tác, bạn bè tin tưởng lựa chọn và khuyến khích sử dụng.

Chúng tôi kỳ vọng trong một tương lai không xa, Elcom sẽ trở thành “mái nhà công 
nghệ” lớn nhất và uy tín hàng đầu cả nước, là nơi tất cả chúng ta chung tay xây dựng và 
kiến tạo các sản phẩm, giải pháp và dịch vụ công nghệ chất lượng cao phục vụ cuộc sống. 

Khó khăn của những năm cũ đã lùi xa. Vận hội lớn đang đến! Người ELCOM đã sẵn sàng 
đón nhận để biến vận hội thành những giá trị. Con người - Công nghệ - Kinh tế: là những 
GIÁ TRỊ THỰC mà chúng tôi tin tưởng và dự tính ELCOM có thể tạo ra rất nhiều trong một 
khoảng thời gian rất ngắn của năm 2016!

Xin kính chúc quý vị luôn thành công và thịnh vượng cùng ELCOM!

PHAN CHIẾN THẮNG
Chủ tịch HĐQT - Tổng Giám Đốc

Xin trân trọng cảm ơn!

Ông Phan Chiến Thắng
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SỰ KIÊN 

TIÊU BIỂU 

20 NĂM 

ELCOM 

ANNIVERSARY
1995 - 2015

1995

ŸCông ty TNHH Đầu tư phát triển CNĐT VT 

(ELCOM) được thành lập. Trụ sở đặt tại 

12A Lý Nam Đế, Ba Đình, Hà Nội

1998

2001

ŸTăng trưởng đột biến về doanh số với 

mức tăng trưởng đạt 42%

ŸTăng trưởng đột biến  

so với năm 2006.

193,7%

2008

ŸTrung tâm nghiên cứu và đào tạo phần 

mềm (SDTC) chuyển đổi thành Công ty 

TNHH Giải pháp phần mềm ELCOM 

(ESOFT)

2011

Ÿ

Ÿ

Đứng thứ 70 trong bảng xếp hạng FAST 

500 – TOP 500 doanh nghiệp tăng 

trưởng nhanh nhất Việt Nam do báo 

VietNamNet và Công ty Vietnam 

Report  công bố và Top 500 doanh 

nghiệp lớn nhất Việt Nam năm 2010 

theo công bố của Công ty cổ phần báo 

cáo đánh giá Việt Nam

ELCOM ký hợp đồng về hệ thống quản lý 

giao thông trên biển VTS , ELCOM bước 

những bước đi mới vào thị trường giao 

thông

2010

2012

ŸKhánh thành toà nhà Elcom tại Phố 
Duy Tân, Cầu Giấy, Hà Nội

2004

ŸELCOM chính thức chuyển đổi thành 

công ty cổ phần với tên giao dịch: Công 

ty Cổ phần Đầu tư phát triển Công nghệ 

Điện tử - Viễn thông (ELCOM JSC.).

ŸELCOM trở thành công ty đại chúng khi 

cổ phiếu ELC chính thức niêm yết trên 

sàn giao dịch chứng khoán TP.HCM

ŸGiải thưởng CNTT - TT VN 2010 (Victa) 

cho doanh nghiệp phần mềm hoạt động 

hiệu quả nhất do Bộ thông tin và truyền 

thông trao tặng năm 2010Ÿ

2013

Ÿ

Ÿ

ELCOM đã làm chủ hoàn toàn công nghệ 

giám sát vệ tinh VSAT và Inmasat – C. 

Một loại vệ tinh phục vụ cho an ninh 

quốc phòng

Hệ thống CRBT với tên thương mại là 

EMO RINGBACK TONE chính thức được 

xuất khẩu ra nước ngoài. Đánh dấu 1 

bước tiến mới của Elcom trên thị trường 

viễn thông toàn cầu

2014

Ÿ

Ÿ

Có những bước tiến lớn, đột phá đối với 

mảng thị trường Giao thông - Vận tải 

cùng các hệ thống VTS, công nghệ trạm 

cân tự động, thu phí không dừng 

Các sản phẩm,giải pháp của Elcom 7 lần 

nhận được giải thưởng Sao Khuê – giải 

thưởng uy tín nhất cuả ngành phần 

mềm.

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Công nghệ cân tải trọng (WIM) của 

Elcom gây tiếng vang lớn trong việc 

phát huy giá trị phục vụ cộng đồng

Elcom liên tục nằm trong top 40 doanh 

nghiệp công nghệ thông tin hàng đầu 

Việt Nam được Hiệp hội phần mềm 

Vinasa giới thiệu ra nước ngoài.

Elcom vinh dự 3 lần nhận bằng khen của 

Thủ tướng chính phủ cho các thành tích 

trong sản xuất kinh doanh và đóng góp 

cho xã hội.

2015

ŸThành lập Trung tâm Đào tạo phát 

triển phần mềm (SDTC)

1999

Ÿ

Ÿ

Sản phẩm EYS khắc phục sự cố máy tính 

Y2K mang đến cho ELCOM tiếng vang 

đầu tiên trong cộng đồng doanh nghiệp 

CNTT Việt Nam

Mở văn phòng đại diện Elcom tại TP Hồ 

Chí Minh

2007



Thành lập Trung tâm Đào 

tạo phát triển phần mềm 

(SDTC) 

Ÿ 

Ÿ

Chính thức chuyển đổi 

thành công ty CP với tên 

giao dịch: Công ty Cổ phần 

Đầu tư phát triển Công nghệ 

Đi ện tử  -  V i ễn thông  

(ELCOM JSC.)

 Thành lập các công ty con 

ELCOM Ltd trực thuộc; 

thành lập Chi nhánh ELCOM 

tại Thành phố Hồ Chí Minh.

Sản phẩm EYS khắc phục 

sự cố máy tính Y2K mang 

đến cho ELCOM tiếng vang 

đầu tiên trong cộng đồng 

doanh nghiệp CNTT VN

Thành lập Công ty cổ phần 

V ậ t  l i ệ u  m ớ i  ( E l c o m  

Industry) hoạt động trên 

các lĩnh vực Chế tạo và sản 

xuất các sản phẩm từ nhựa 

Composite.

Tăng trưởng đột biến về 

doanh số với mức tăng 

trưởng đạt 42%

Ÿ

Ÿ

Tăng trưởng đột biến 193,7% so 

với năm 2006.

Áp dụng hệ thống quản lý chất 

lượng ISO 9001:2000 do BVQI 

chứng nhận và được ANAB (Hoa 

kỳ) công nhận

Trung tâm nghiên cứu và 

đào tạo phần mềm (SDTC) 

chuyển đổi thành Công ty 

TNHH Giải pháp phần mềm 

ELCOM (ESOFT)

Cổ phiếu ELC chính thức 

niêm yết trên sàn giao dịch 

chứng khoán TP.HCM

ELCOM ký hợp đồng về hệ 

thống quản lý giao thông 

trên biển VTS , ELCOM bước 

những bước đi mới vào thị 

trường giao thông

Khách thành toà nhà Elcom 

Building tại Phố Duy Tân, 

Cầu Giấy, Hà Nội

ELCOM đã làm chủ hoàn 

toàn công nghệ giám sát vệ 

tinh VSAT và Inmasat – C. 

Một loại vệ tinh phục vụ cho 

an ninh quốc phòng

Elcom nằm trong top 30 

doanh nghiệp công nghệ 

thông tin tiêu biểu năm 

2014 do Hiệp hội phần mềm 

Vinasa trao tặng.

Ÿ

Ÿ

Khẳng định sự thành công trong 

thị trường Giao thông vận tải 

(VTS; WIM; Thu phí; ITS).  

ELCOM nằm trong Top 40 doanh 

nghiệp CNTT hàng đầu VN; Bằng 

khen thủ tướng chính phủ; 

Công ty TNHH Đầu tư phát triển 

CNĐT VT (ELCOM) được thành 

lập. Trụ sở đặt tại 12A Lý Nam 

Đế, Ba Đình, Hà Nội

1998 1999 2001

20062007

2004

2016

1995

20082010

2011 2012 2013 2014 2015

1995

BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 201514 
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HÌNH THÀNH PHÁT TRIỂN
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SƠ ĐỒ TỔ CHỨC ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

ELCOM CORP.

CHI NHÁNH ELCOM HCM

P.Kinh doanh

P. Phát triển phần mềm 1

P. Phát triển phần mềm 2

P. Kỹ thuật và Giải pháp

Phòng thiết kế

Hành chính -
Nhân sự - Kế toán

P. Phát triển KD & 
giải pháp 1 

P. Phát triển KD & 
giải pháp 2

P.KD An ninh 
quốc phòng (BD1) 

P.KD Viễn thông -
Doanh nghiệp (BD2)

P. KD Giao thông 
vận tải (BD3) 

P. Kinh doanh (BD4) 

Ban Quản lý dự án

P. Dịch vụ kĩ thuật

 P. Tích hợp hệ thống

Trung tâm giải pháp 
giao thông

 P. Điện tử công nghiệp

Đội phản ứng nhanh
 (Delta Team)

P.Quản lý chất lượng

BP. Pháp chế - Kế hoạch 
đầu tư

P. Cung ứng

Ban QT Nguồn nhân lực

P.Kế toán 

P. Hành chính quản trị

Công ty TNHH Giải pháp phần mềm ELCOM

Công ty  cổ phần Công nghệ vật liệu mới

Công ty TNHH VTS Hải Phòng

Công ty  cổ phần ELCOM PLUS

Công ty  cổ phần Công nghệ 
Vật liệu mới Bắc Kạn

P. Công nghệ thông tin

P. Kiểm soát nội bộ

Ban Truyền thông

BAN KIỂM SOÁT

CÔNG TY CON
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CÁC GIẢI PHÁP CHÍNH

GIAO THÔNG
 THÔNG MINH

GIẢI PHÁP AN NINH

GIẢI PHÁP 
AN NINH 

PHÂN TÍCH 
DỮ LIỆU LỚN 

GIẢI PHÁP 
HẠ TẦNG CNTT

ELCOM cung cấp các giải pháp tích hợp cao cấp và thông minh để giúp các cơ quan 
an ninh quốc phòng thực hiện nhiệm vụ bảo vệ an ninh nội địa và an ninh quốc gia. 
Là đối tác của nhiều nhà cung cấp giải pháp chiến lược, với khả năng phân tích và 
tích hợp tuỳ biến phù hợp với yêu cầu và đặc trưng của từng khách hàng, ELCOM có 
thể đưa tới khách hàng những giải pháp như sau:
Giải pháp an ninh không gian mạng (cyber security)
Giải pháp phân tích dữ liệu an ninh
Giải pháp thu chặn, trinh sát
Giải pháp giám sát theo dõi
Trung tâm điều khiển chỉ huy…
Đội ngũ cán bộ kỹ thuật của ELCOM với nhiều năm kinh nghiệm làm việc trong mảng 
an ninh quốc phòng, được đào tạo bài bản qua nhiều khoá học, được tiếp cận với 
công nghệ kỹ thuật mới sẵn sàng cung cấp các dịch vụ sau: 
Tư vấn giải pháp 
Cung cấp và lắp đặt thiết bị
Tích hợp, tuỳ biến, triển khai hệ thống phần mềm, hệ thống tích hợp
Dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật, bảo trì bảo dưỡng

GIẢI PHÁP GIAO THÔNG THÔNG MINH

GIẢI PHÁP PHÂN TÍCH DỮ LIỆU LỚN & 
GIA TĂNG TRẢI NGHIỆM KHÁCH HÀNG

GIẢI PHÁP HẠ TẦNG CNTT 

Hệ thống giao thông thông minh (ITS) sử dụng các công nghệ thông tin và truyền 
thông mới nhất để tạo ra các hệ thống tích hợp con người, đường xá, và các loại 
phương tiện vận chuyển. Xu hướng trên của ITS giúp cho tận dụng tối đa công năng 
của đường giao thông, giảm bớt áp lực của việc của lái xe, đi bộ, và các hoạt động 
khác trên đường bộ. Đồng thời, hướng phát triển này cũng tạo ra những bước nhảy 
vọt để cải tiến an toàn giao thông cho đường bộ, giúp vận chuyển hiệu quả, và thoải 
mái, đồng thời cũng góp phần đáng kể vào việc bảo vệ môi trường bằng cách tạo 
thuận lợi cho luồng xe lưu thông, cải thiện tình trạng tắc nghẽn.  Việc áp dụng ITS đã 
giúp mọi người thực sự nhận thức được sự tiện nghi và thuận lợi trong các mặt của 
cuộc sống.

ELCOM luôn nghiên cứu và phát triển các hệ thống sản phẩm bám theo các xu hướng 
mới nhất trên thế giới để mang lại khả năng ứng dụng hiệu quả  cho các thị trường, 
khách hàng của mình và cũng luôn hướng tới các trải nghiệm hoàn hảo cho người 
dùng. 
ELCOM kinh nghiệm nghiên cứu và phát triển các thiết bị, hệ thống ứng dụng trong 
lĩnh vực điện tử, tự động hóa, quản lý cơ sở dữ liệu lớn, xử lý lượng lớn các giao dịch, 
sử dụng các sensor cho việc giao tiếp tự động.
Các giải pháp sản phẩm trên đã được ứng dụng cho hàng chục triêu người dùng tại 
các thị trường viên thông, giao thông, ngân hàng, …
Từ các hệ thống dữ liệu lớn trên, ELCOM đã nghiên cứu và phát triển các nền tảng 
phân tích cơ sở dữ liệu lớn để mang đến những ứng dụng thông minh và thiết thực 
cho người dùng của mình.

Hạ tầng cơ sở hệ thống thông tin là nền tảng vững chắc cho mọi hoạt động và các 
ứng dụng liên quan đến công nghệ thông tin. Là đối tác ở cấp độ cao nhất của các 
tập đoàn công nghệ hàng đầu thế giới như (HP, IBM, Oracle, EMC, Cisco, F5…), EL-
COM có khả năng cung cấp hầu hết các giải pháp hạ tầng cơ sở CNTT như:
Giải pháp hạ tầng mạng
Giải pháp hệ thống máy chủ và lưu trữ
Giải pháp Ảo hoá và điện toán đám mây
Giải pháp Truyền thông hợp nhất
Giải pháp An ninh, an toàn, bảo mật mạng
Giải pháp cảnh báo, quản trị hệ thống…
Đội ngũ kỹ thuật của ELCOM gồm những chuyên gia kỹ thuật giàu kinh nghiệm, 
được đào tạo bài bản qua nhiều khóa học, đạt nhiều chứng chỉ quốc tế có giá trị như 
CCNA, CCNP, CCIE, CCDA, CCDP, OCA, MCSE, MCITP, CSA, VCP, CCA&CXD… sẵn sàng 
cung cấp các dịch vụ sau:
Tư vấn, thiết kế giải pháp hạ tầng CNTT
Triển khai các hệ thống CNTT
Dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật, bảo trì
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SMAC là từ viết tắt của Social (Xã hội), Mobile (Di động), Analytics 
(Phân tích, dựa trên Dữ liệu lớn) và Cloud (Đám mây). Thuật ngữ SMAC 
bao hàm các khái niệm về một loại sản phẩm và gói dịch vụ mới mà các 
công ty đang triển khai để đem lại những giải pháp hiệu quả và cơ động 
cho người tiêu dùng. Tại Elcom chúng tôi gắn thêm 2 khái niệm mới đi 
cùng là SI viết tắt của Security (Bảo đảm An ninh) và Intelition Transport 
(Giao thông thông minh) nhằm phù hợp với đặc thù thị trường ngành mà 
Elcom đang theo đuổi. Với hơn 20 năm kinh nghiệm tham gia vào các 
mảng thị trường chuyên biệt, Elcom giờ đây không đơn thuần là nhà cung 
ứng các sản phẩm, dịch vụ nhằm thoả mãn nhu cầu khách hàng. Mà hơn 
thế nữa chúng tôi cùng khách hàng tìm ra nhu cầu của chính họ. Chính vì 
thế SMACSI là xu hướng phát triển tất yếu mà Elcom hướng tới. 

Tại sao nó lại trở thành xu hướng mà Elcom theo đuổi?

Bằng sự am hiểu sâu sắc thị trường, Elcom luôn chủ động đứng về phía 
khách hàng của mình để xây dựng các bài toán và đưa ra các giải pháp tối 
ưu nhất, toàn diện và triệt để nhất cho các vấn đề. Điều này dẫn đến áp 
lực phải phát triển các giải pháp chia sẻ cho nhiều người dùng để giảm chi 
phí hạ tầng, vận hành, triển khai hệ thống nên Elcom đã thúc đẩy Cloud 
phát triển mạnh trong những năm gần đây và chắc chắn sẽ trở thành xu 
thế tất yếu trong tương lai gần.

Với gần 1 tỷ người sử dụng Smart Phone và đang tiếp tục tăng thì việc 
bỏ qua thị trường này trong các ứng dụng hướng đến đông người dùng 
là sai lầm. Rồi đây, tất cả mọi việc từ giao tiếp, tính toán, soạn thảo.. đều 
thực hiện trên Smart Phone nên trong tương lai gần Smart Phone sẽ trở 
thành đầu cuối thay máy tính.

Với đội ngũ chuyên gia công nghệ đầu ngành tại Việt Nam, các giải 
pháp công nghệ mà chúng tôi lựa chọn phát triển luôn với mục tiêu cao 
nhất là mang lại giá trị đối với khách hàng và thúc đẩy sự phát triển của xã 
hội. Các sản phẩm công nghệ mà chúng tôi chú trọng phát triển thường 
tập trung vào các giải pháp mang tính nền tảng, mà qua đó triết lý “xã 
hội” của Elcom được khẳng định. Chúng tôi tạo ra các sản phẩm có tính 
cộng tác cao và các đối tác có thể cùng tham gia phát triển nội dung, ứng 
dụng ở lớp trên của nó. Nhờ đó gia tăng gấp bội giá trị thực sự mà sản 
phẩm mang lại cho khách hàng và xã hội.

Khi đã phát triển và xây dựng hạ tầng nền tảng cho một cộng đồng xã 
hội ở trên đó, Elcom tập trung phát triển các hệ thống ứng dụng thông 
minh hơn, hiểu biết rộng hơn và đó là thời của Cơ sở dữ liệu lớn (BigData) 
và Analysis of Big Data. Các hiểu biết qua đó giúp chúng tôi và các đối tác 
định hướng và phát triển tốt hơn các công nghệ mang tính tiên phong 
sáng tạo nhằm mang lại giá trị to lớn hơn cho cộng đồng và xã hội.  

Với các lý do đó, bạn thấy rõ ràng là SMACSI sẽ là xu thế tất yếu trong 
tương lai gần. Đây chính là xu thế chung của công nghệ mà Elcom đang 
nỗ lực định hướng và phát triển ứng dụng các giải pháp của mình trong 
giai đoạn tiếp theo. 

S
SOCIAL

M
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A
ANALYTICS

C
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KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU

Với 20 năm kinh nghiệm tham gia vào các mảng thị trường chuyên biệt, Elcom giờ đây không 
đơn thuần là nhà cung ứng các sản phẩm, dịch vụ nhằm thoả mãn nhu cầu khách hàng, mà hơn 
thế nữa, chúng tôi cùng khách hàng tìm ra nhu cầu của chính họ. Bằng sự am hiểu sâu sắc thị 
trường, Elcom luôn chủ động đứng về phía khách hàng của mình để xây dựng các bài toán và 
đưa ra các giải pháp tối ưu nhất, toàn diện và triệt để nhất cho các vấn đề, nhờ vậy tối ưu hoá 
chi phí và giảm thiểu rủi ro cho khách hàng, đối tác. Qua đó chúng tôi xây dựng mối liên kết bền 
chặt, hợp tác trong dài hạn với khách hàng của mình.

Khối An ninh - Quốc phòng

Khối Giao thông - Vận tải 

Khối Viễn thông

Khối Chính phủ

Khối Doanh nghiệp
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VĂN HÓA DOANH NGHIỆP

Văn hóa Elcom được hình thành và phát triển trong 
suốt hơn 20 năm qua. Nó đã trở thành phong tục tập 
quán, truyền thống ăn sâu vào nếp sống Elcom. Văn 
hóa Elcom chính là tài sản vô hình, là ”món ăn tinh 
thần” không thể thiếu đối với mỗi thành viên trong 
công ty.

Elcom là một tập thể vững mạnh với những thành 
viên năng động, nhiệt tình, giàu tri thức. Chính vì lẽ 
đó mà các hoạt động do Elcom phát động đều được 
các thành viên hưởng ứng nhiệt tình từ các phong trào 
thi đua sáng tạo về chuyên môn cho đến những hoạt 
động vui chơi giải trí. Có thể kể tới một số hoạt động 
tiêu biểu của Elcom trong năm vừa qua:

Chương trình Speed up 2015 được chính thức được 
phát động từ ngày 10/07/2015 nhằm mục đích thúc 
đẩy hoạt động thi đua sản xuất kinh doanh trong công 
ty Elcom hướng đến Elcom tuổi 20 trưởng thành đầy 
mạnh mẽ. Các đơn vị và cá nhân có thành tích trong 
hoạt động sản xuất kinh doanh tại Elcom sẽ được kịp 
thời vinh danh, khen thưởng trong từng chặng đua của 
chương trình. Đây là hoạt động thi đua nhận được sự 

hưởng ứng nhiệt tình của đông đảo thành viên trong 
công ty và tạo thêm nhiều động lực để cho các thành 
viên có thể hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ năm 2015.  

Tổ chức các chương trình sinh nhật định kỳ hàng 
tháng dành cho các thành viên trong công ty. Đây là 
một hoạt động thể hiện sự quan tâm rất lớn của công 
ty đối với các CBNV, tạo thêm cho họ động lực và sự 
hứng khởi trong quá trình gắn bó và làm việc tại công 
ty.

Tổ chức các chương trình văn hóa văn nghệ, thể 
thao lành mạnh mang tới những giây phút nghỉ ngơi, 
thư giãn thú vị dành cho các thành viên sau những giờ 
làm việc căng thẳng.

Thành lập các Câu lạc bộ: CLB ươm mầm sáng tạo 
(Coffee group Clup – LTX), CLB Yoga (Elcom Yoga 
Clup - EYC), CLB Zumba (Elcom Dance Clup - EDC), CLB 
Tiếng Anh (English in Elcom Clup – EIE), CLB Chụp ảnh 
(Chộp Clup), CLB Bóng đá (Elcom Football Clup – EFC), 
CLB Âm nhạc (Music in Elcom Clup – MIE)…

Một số các hoạt động phong trào được tổ chức:

- Phong trào thi đua Speed up 2015–Rise ‘n Shine

- Cuộc thi “Ươm mầm sáng tạo’’

- Cuộc thi sáng tác ‘’Sử ký’’ sự kiện Elcom 20

- Cuộc thi ‘’Tìm kỷ vật’’ nhân sự kiện Elcom 20

- Hội thao “Sức trẻ Elcom tuổi 20”

… và rất nhiều những hoạt động phong trào khác

Trách nhiệm cộng đồng:

Là một trong những công ty công nghệ hàng đầu 
Việt Nam, bên cạnh việc tập trung nghiên cứu những 
sản phẩm công nghệ có tính ứng dụng cao, thân thiện 
với môi trường, Elcom Corp. còn luôn quan tâm tới các 
hoạt động xã hội, hoạt động từ thiện và coi đó là trách 
nhiệm của mình. Hàng năm Elcom đều trích quỹ riêng 
để thực hiện chương trình trao học bổng cho học sinh 
nghèo, tặng quà cho các gia đình có hoàn cảnh khó 
khăn, trẻ em nghèo vùng cao, và cứu trợ cho đồng 

bào gặp thiên tai, bão lũ trong cả nước. Chủ trương 
của Elcom là giáo dục và định hướng cho hơn 400 
nhân viên của mình sống có trách nhiệm hơn với cộng 
đồng xã hội. Với những chương trình từ thiện mà El-
com đã thực hiện vừa qua, đã chia sẻ phần nào những 
khó khăn với đồng bào bị thiên tai, bão lũ, những hộ 
gia đình nghèo ở các địa phương.

Bên cạnh đó, Elcom Corp. còn tích cực tham gia và 
hưởng ứng các hoạt động tiết kiệm và bảo vệ môi 
trường như: Hưởng ứng chiến dịch Earthhour -  “Giờ 
Trái đất”, kêu gọi mọi người cùng chung tay bảo 
vệ hành tinh, góp phần gìn giữ ngôi nhà chung của 
nhân loại; chương trình tiết kiệm năng lượng điện và 
phòng chống cháy nổ; chiến dịch bảo vệ động vật quý 
hiếm… và còn rất nhiều hoạt động khác mà Công ty 
Elcom Corp. đã, đang và sẽ thực hiện trong thời gian 
tới, đó cũng chính là trách nhiệm của Elcom đối với 
cộng đồng.
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HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông PHAN CHIẾN THẮNG
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

Ông NGUYỄN MẠNH HẢI
Uỷ viên Hội đồng Quản trị

Ông TRẦN HÙNG GIANG
Uỷ viên Hội đồng Quản trị

Ông NGÔ NGỌC HÀ
Uỷ viên Hội đồng Quản trị

Ông NGUYỄN ĐỨC THIỆN
Uỷ viên Hội đồng Quản trị

Ông NGUYỄN KHẮC HẢI
Uỷ viên Hội đồng Quản trị

Bà LÊ THỊ LỆ HẰNG
Uỷ viên Hội đồng Quản trị
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BAN ĐIỀU HÀNH

Ông PHAN CHIẾN THẮNG
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

Ông TRẦN HÙNG GIANG
Phó Tổng giám đốc

Ông NGUYỄN MẠNH HẢI
Phó Tổng giám đốc

Bà ĐẶNG THỊ THANH MINH
Kế toán trưởng

BAN KIỂM SOÁT

Ông NGUYỄN DUY HƯNG 
Trưởng Ban Kiểm soát

Bà VŨ THỊ NGÂN HÀ
Thành viên Ban Kiểm soát

Bà HOÀNG THỊ PHƯƠNG THÚY 
Thành viên Ban Kiểm soát
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CÁC THÔNG TIN VỀ CỔ ĐÔNG

●● Đến ngày 31/12/2015, tổng số cổ phiếu của 
ELC là 41.571.998 cổ phần phổ thông. Trong đó, 
có 33.766.998 cổ phiếu tự do chuyển nhượng và 
7.805.000 cổ phiếu hạn chế chuyển nhượng theo 
quy định của Công ty.

●● Phát hành thêm cổ phiếu: Theo Nghị quyết Đại 
hội đồng cổ đông thường niên năm 2015, Công ty 
đã phát hành cổ phiếu từ nguồn vốn chủ sở hữu 
cho cổ đông hiện hữu theo tỷ lệ 8%/cổ phiếu và 
phát hành 600.000 cổ phiếu theo chương trình 
lựa chọn cho người lao động để tài trợ cho chương 
trình ESOP  năm 2015

1. Thông tin chung về cổ phiếu ELC

2. Cơ cấu cổ đông

STT Đối tượng Số lượng cổ 
phiếu

Tỷ lệ sở 
hữu (%)

Số lượng 
cổ đông

Cơ cấu cổ đông

Tổ chức Cá nhân

1 Cổ đông Nhà nước 

2 Cổ đông sáng lập 

 Trong nước 13.080.535 31,46 5  5

 Nước ngoài      

3 Cổ đông lớn sở hữu từ 5% trở lên

 Trong nước 6.455.823 15,53 2 2  

 Nước ngoài 2.157.003 5 19 1 1  

4 Công đoàn Công ty

 Trong nước      

 Nước ngoài      

5 Cổ phiếu quỹ 116.500 0,28 1 1

6 Cổ đông sở hữu cổ phiếu ưu đãi 

7 Cổ đông khác

 Trong nước 14.988.203 36,06 712 16 696

 Nước ngoài 4.773.934 11,48 43 14 29

 TỔNG CỘNG 41.571.998 100 764 34 730

 Trong nước 34.641.061 83,33 720 19 701

 Nước ngoài 6.930.937 16,67 44 15 29

CỔ PHIẾU ELC
31-12-2015

18.8%

81.2%

Cổ phiếu tự do chuyển nhượng

Cổ phiếu hạn chế chuyển nhượng

3. Giao dịch của cổ đông nội bộ và người có liên quan

 4. Sở hữu cổ phần của cổ đông nội bộ và cổ đông lớn tại ngày 31/12/2015

Người thực hiện
 giao dịch

Quan hệ với 
người nội bộ

Số cổ phiếu
 sở hữu đầu kỳ

Số cổ phiếu 
sở hữu cuối kỳ Lý do 

Tăng, 
giảmSố cổ 

phiếu Tỷ lệ % Số cổ 
phiếu Tỷ lệ %

Phùng Thị Thịnh
Mẹ của ông 

Nguyễn Mạnh Hải - 
TVHĐQT

269.287 0,64% 153.368 0,37% Bán

Nguyễn Mạnh Hải TVHĐQT 2.116.832 5,09% 2.182.751 5,25% Mua

Ngô Thị Hồng Hiên
Em gái của ông 
Ngô Ngọc Hà - 

TVHĐQT
3.000 0,007% 1.000 0,002% Bán

Hoàng Thị Phương Thúy
Thành viên 

Ban kiểm soát
2.603 0,006% 12.603 0,03%

Mua cổ 
phiếu ESOP 

2015

Đặng Thị Thanh Minh Kế toán trưởng 58.001 0,14% 66.401 0,16%
Mua cổ 

phiếu ESOP 
2015

STT Tên cổ đông Chức danh/Quan hệ với 
Công ty Sổ cổ phần sở hữu Tỷ lệ sở hữu 

(%) 

1 Công ty TNHH Quản lý quỹ SSI Cổ đông lớn 3.817.323 9,18%

2 Công ty TNHH Đầu tư DT&T Cổ đông lớn 2.638.500 6,35%

3 VIETNAM EQUITY HOLDING Cổ đông lớn 2.157.003 5,19%

4 Nguyễn Mạnh Hải Thành viên HĐQT kiêm 
Phó Tổng Giám đốc 2.182.751 5,25%

5 Nguyễn Đức Thiện Thành viên HĐQT 2.381.817 5,73%

6 Phan Chiến Thắng Chủ tịch HĐQT kiêm
 Tổng Giám đốc 3.287.763 7,91%

7 Trần Hùng Giang Thành viên HĐQT kiêm
 Phó Tổng Giám đốc 3.251.070 7,82%

8 Ngô Ngọc Hà Thành viên HĐQT 1.977.134 4,76%

9 Lê Thị Lệ Hằng Thành viên HĐQT 637 0,002%

10 Nguyễn Khắc Hải Thành viên HĐQT 0 0

11 Nguyễn Duy Hưng Trưởng ban kiểm soát 0 0

12 Vũ Thị Ngân Hà Thành viên BKS 2.965 0,007%

13 Hoàng Thị Phương Thúy Thành viên BKS 12.603 0,03%

14 Đặng Thị Thanh Minh Kế toán trưởng 66.401 0,16%
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MỘT SỐ CHỈ TIÊU KẾT QUẢ KINH DOANH CHÍNH NĂM 2015

Chỉ tiêu Thực hiện năm 2013
(Tỷ đồng)

Thực hiện năm 2014
(Tỷ đồng)

Thực hiện năm 2015
(Tỷ đồng)

Doanh thu thuần 418,71 330,62 723,27

Lợi nhuận gộp 86,75 125,91 226.66

Lợi nhuận sau thuế 31,97 61,83 73,15

ĐÁNH GIÁ HOẠT ĐỘNG 2015
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TĂNG TRƯỞNG DOANH THU – LỢI NHUẬN 
GIAI ĐOẠN 2013 – 2015

CƠ CẤU DOANH THU THỰC HIỆN NĂM 2015

Năm 2015 là năm đánh dấu sự trưởng thành, thành 
công của Elcom về mọi mặt. Tiếp tục đà tăng trưởng 
của năm 2014, năm 2015 ghi nhận những dấu ấn nổi 
bật của Elcom khi các chỉ tiêu kết quả kinh doanh đều 
tăng trưởng cao so với năm ngoái: Doanh thu thuần 
đạt 723 tỷ, đạt 105% kế hoạch và tăng trưởng 119% 
so với năm trước. Lợi nhuận gộp đạt 227 tỷ, tăng 80% 
so với năm 2014. Lợi nhuận sau thuế 73,1 tỷ, đạt 96% 
so với kế hoạch và tăng trưởng 18% so với năm trước.

Các chỉ tiêu kết quả kinh doanh không chỉ tăng ở 
quy mô mà còn phản ánh sự dịch chuyển đúng theo 

định hướng chiến lược kinh doanh của Công ty. Mảng 
kinh doanh thế mạnh, truyền thống – Viễn thông tiếp 
tục duy trì vị thế và tỷ trọng đóng góp của mảng trong 
tổng kết quả kinh doanh của Công ty. Trong khi đó các 
Mảng kinh doanh mới như Giao thông, An ninh Quốc 
phòng đang dần dần khẳng định đóng góp vào kết quả 
chung của Công ty khi tỷ trọng đóng góp ngày càng 
tăng, đặc biệt là mảng Giao thông trong năm 2015 đã 
có những tăng trưởng vượt trội.

An ninh Quốc phòng Viễn thông Giao thông vận tải Khác
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NHẬN ĐỊNH CƠ HỘI 2016

Theo Bảng xếp hạng những quốc gia tốt nhất để đầu 
tư của World Bank thì sau Ấn Độ và Singapore, Việt 
Nam được đánh giá là quốc gia tốt nhất để đầu tư trong 
năm 2016. Năm 2016 được dự báo sẽ là một năm xuất 
sắc đối với nền kinh tế Việt Nam, mức tăng trưởng kinh 
tế theo hướng đi lên và tốt hơn so với xu hướng chung 
của thế giới. Có thể nói, 2016 thực sự là một năm bản 
lề để Việt Nam có thể nắm bắt và tận dụng được cơ hội 
mới khi mà mức độ hội nhập ngày càng sâu rộng tạo 
nên sự gắn kết môi trường kinh doanh thuận lợi hơn. 
Với việc tham gia 12 hiệp định thương mại tự do vừa 
song phương vừa đa phương, cùng với đó là một số 
hiệp định khác đang đàm phán và chuẩn bị ký kết, môi 
trường đầu tư của Việt Nam được bạn bè quốc tế đánh 
giá rất cao.

Trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông 
(CNTT-TT), năm 2016 sẽ chứng kiến nhiều thay đổi 
cùng với xu thế mới. Theo dự đoán của Frost & Sullivan 
doanh thu ngành CNTT-TT Việt Nam sẽ kỳ vọng đạt 
hơn 55 tỉ đô la Mỹ trong 2016, tăng hơn 35% . Các do-
anh nghiệp CNTT-TT hàng đầu của Việt Nam ngày càng 
khẳng định được vị thế trong cả thị trường trong nước 

và quốc tế, đồng thời các hiệp định quốc tế sẽ càng tạo 
điều kiện tốt hơn cho các doanh nghiệp CNTT-TT Việt 
Nam tìm kiếm cơ hội phát triển ở các thị trường mới. Với 
các xu thế chuyển đổi số hóa (digital transformation), 
ứng dụng trên nền công nghệ Internet của vạn vật (In-
ternet of Things - IoT)_trên nền tảng hỗ trợ của bốn 
trụ cột công nghệ là mạng xã hội (Social), công nghệ 
di động (Mobility), phân tích dữ liệu lớn (Big Data Ana-
lytics) và điện toán đám mây (Cloud),... sẽ tiếp tục tạo 
những thay đổi lớn trên thị trường CNTT-TT Việt Nam, 
tạo động lực mạnh mẽ để kích thích tăng trưởng kinh 
tế, tạo cơ hội cho các Doanh nghiệp CNTT-TT nghiên 
cứu đưa ra các sản phẩm, dịch vụ giúp quản lý, khai 
thác và kết nối với người tiêu dùng một cách tốt hơn. 
Những điều này mở ra những cơ hội mới song cũng 
đặt ra nhiều thách thức đối với các doanh nghiệp cung 
cấp dịch vụ, giải pháp CNTT-TT và cả các doanh nghiệp 
Việt Nam khác có liên quan. Doanh nghiệp nào thích 
ứng nhanh với những thay đổi này sẽ nắm bắt được cơ 
hội cũng như gặp thuận lợi trong quá trình kinh doanh, 
phục vụ khách hàng. 

S.M.A.C

CHỈ TIÊU KẾ HOẠCH NĂM 2016

CƠ CẤU THEO CÁC MẢNG THỊ TRƯỜNG

Trước bối cảnh kinh tế chung cùng với những triển 
vọng khá tích cực từ kết quả đã đạt được trong năm 
2015, những tiền đề, thế mạnh đã được xây dựng,  
củng cố và những cơ hội, tiềm năng mới đã và đang 
dần được đón đầu, nắm bắt.  Năm 2016 Elcom đạt mục 
tiêu tạo nên sự bứt phá mạnh mẽ trong hoạt động sản 
xuất kinh doanh ở tất cả các mảng thị trường chiến lược 
là viễn thông, giao thông và an ninh quốc phòng. Đồng 
thời nghiên cứu phát triển các sản phẩm giải pháp công 
nghệ mới, đón đầu xu thế để tiếp tục tạo ra các cơ hội 
lâu dài và bền vững về cung cấp sản phẩm giải pháp 

công nghệ cao cho các thị trường chiến lược song song 
với việc khai phá, phát triển các mảng thị trường tiềm 
năng mới. Để nắm bắt được nhanh các cơ hội lớn và tạo 
nên sự bứt phá mạnh mẽ trong năm 2016, bên cạnh 
mục tiêu về kết quả kinh doanh và nghiên cứu phát 
triển sản phẩm, năm 2016 Elcom cần hoàn thiện tổ 
chức, quản lý để thực sự hiệu quả và phù hợp với chiến 
lược của Công ty trong giai đoạn mới.

Chỉ tiêu Kế hoạch năm 2016
( Tỷ đồng)

Tỷ lệ tăng trưởng so 
với 2015

Doanh thtu thuần 998 38%

Lợi nhuận sau thuế 86 17.8%

An ninh Quốc phòng Viễn thông Giao thông vận tải Khác
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ĐÁNH GIÁ
CÁC MẢNG THỊ TRƯỜNG

AN NINH QUỐC PHÒNG

Năm 2015 tiếp tục đánh dấu những bước tiến quan 
trọng của Elcom trong mảng thị trường chiến lược An 
ninh Quốc phòng khi Elcom chính thức được tổng cục 
Công nghiệp Quốc phòng (Bộ Quốc phòng) trao giấy 
chứng nhận đủ điều kiện tham gia vào hoạt động công 
nghiệp quốc phòng. Tại nhiều quốc gia, việc các doanh 
nghiệp dân sự được tham gia trực tiếp vào hoạt động 
công nghiệp quốc phòng không còn hiếm, tuy nhiên 
tại Việt Nam hiện không nhiều do phải đảm bảo những 
yêu cầu khắt khe. Vì thế, việc được Bộ Quốc phòng trao 
giấy chứng nhận là sự kiện đánh dấu bước tiến quan 
trọng trong hoạt động sản xuất kinh doanh của Elcom 
ở mảng thị trường an ninh quốc phòng. Từ những ngày 
đầu thành lập, Elcom đã có nhiều nghiên cứu phục vụ 
lĩnh vực quân sự, quốc phòng như hệ thống UAV trinh 
sát, các giải pháp CNTT giám sát an ninh, làm chủ công 
nghệ giám sát vệ tinh VSAT và Inmasat – C (một loại 
vệ tinh phục vụ cho an ninh quốc phòng)…, đang được 
triển khai, ứng dụng. Trong thời gian tới Elcom sẽ tiếp 
tục đưa vào khai thác, phát triển thêm nhiều ứng dụng 
công nghệ mới, nâng cao khả năng liên kết, đồng bộ 
vận hành giữa các thiết bị CNTT trong lĩnh vực an ninh 
quốc phòng.

Tỷ trọng đóng góp của mảng An ninh quốc phòng 
trong kết quả kinh doanh chung tiếp tục có những 

chuyển biến rõ rệt theo đúng định hướng của Công ty. 
Năm 2015, Elcom tiếp tục triển khai thành công các dự 
án cung cấp các sản phẩm giải pháp công nghệ cao 
phục vụ các khách hàng trong lĩnh vực An ninh quốc 
phòng. Sản phẩm giải pháp do Elcom  tích hợp phát 
triển tiếp tục được khẳng định về chất lượng và luôn 
nghiên cứu đón đầu công nghệ mới. Elcom đã khẳng 
định được uy tín, vị thế của mình trong thị trường An 
ninh Quốc phòng và trở thành đối tác tin cậy của các 
khách hàng lớn trong thị trường đầy tiềm năng nhưng 
khá ‘kén chọn” người chơi này, đặc biệt là với các do-
anh nghiệp ngoài ngành. Không chỉ  triển khai thành 
công các hợp đồng trong các mảng sản phẩm thế 
mạnh, phát triển các dự án về đảm bảo an ninh, năm 
2014 còn đánh dấu việc mở rộng được khách hàng mới 
có khả năng khai thác lớn, mở ra nhiều cơ hội đầu tư. 

Xu hướng hiện đại hóa công nghệ An ninh Quốc 
phòng, các yêu cầu vê giám sát an ninh an toàn được 
nâng cao để phục vụ công tác bảo vệ tổ quốc cũng như 
các yêu cầu bảo vệ an ninh an toàn cấp thiết hiện nay 
sẽ tiếp tục tạo thuận lợi và mở ra các cơ hội cho Elcom 
phát triển các sản phẩm giải pháp thế mạnh về an ninh 
công nghệ thông tin, các giải pháp phục vụ bảo vệ chủ 
quyền tổ quốc để cung cấp cho khách hàng nhằm hỗ 
trợ và phục vụ cho việc khai thác các nghiệp vụ của 
khách hàng.

VIỄN THÔNG

Bước sang năm 2015, các khách hàng trọng tâm, truyền 
thống của Elcom là 3 nhà mạng lớn VMS, VNP, Viettel đều 
có những chiến lược đầu tư phát triển mạnh mẽ để bước 
sang một giai đoạn phát triển mới sau thời gian thực hiện 
tái cấu trúc cũng như thị trường viễn thông có những dấu 
hiệu bão hòa. Khách hàng đây rmạnh đầu tư mở rộng, 
nâng cấp hạ tầng và dịch vụ đã mở ra những cơ hội lớn 
mà Elcom đã nắm bắt được trong năm 2015 cũng như tạo 
tiền đề cho năm 2016 và những năm tiếp theo triển khai 
các dự án quy mô lớn cũng như cung cấp các sản phẩm 
dịch vụ là thế mạnh của Elcom.

Các sản phẩm tiêu biểu cho Viễn thông của Elcom như 
MCA, CRBT,…và các sản phẩm phần mềm thế mạnh tiếp 
tục khẳng định thương hiệu tại các nhà mạng di động 
của Việt Nam khi liên tiếp triển khai các hợp đồng nâng 
cấp hệ thống, hợp đồng cung cấp mới. Năm 2015 Elcom 
tiếp tục đưa sản phẩm của mình cung cấp ra thị trường 
di động nước ngoài thông qua việc triển khai sản phẩm 
CRBT ở các nước Burundi, Tanzania. Bên cạnh đó, năm 
2015 Elcom tiếp tục hợp tác với các nhà mạng cung cấp 
các dịch vụ giá trị gia tăng mới là dịch vụ đầu tiên chia 
sẻ trên dịch vụ thoại hứa hẹn nhiều tiềm năng mang lại 
doanh thu lớn và duy trì tăng trưởng bền vững các dịch 
vụ giá trị gia tăng đã cung cấp, tạo nguồn thu ổn định và 
mở ra các cơ hội hợp tác phát triển thêm các dịch vụ VAS 

với các nhà mạng trong năm 2016 & các năm tiếp 
theo. Ngoài các khách hàng truyền thống là các 
nhà mạng lớn, năm 2015 Elcom tiếp tục phát triển 
kinh doanh sang khách hàng mới, ký kết hợp đồng 
và triển khai cung cấp cho khách hàng mới qua đó 
giúp cho Elcom tiếp tục mở rộng quan hệ thương 
mại với các Công ty lớn trong lĩnh vực viễn thông 
thuộc Tập đoàn Bưu Chính Viễn thông Việt Nam.

Thị trường viễn thông của Việt Nam sẽ tiếp tục 
phát triển tích cực với sự cạnh tranh khốc liệt hơn 
của ba nhà mạng hàng đầu Viettel, Vinaphone và 
MobiFone. Năm 2016, Các nhà mạng sẽ sẽ chính 
thức bắt đầu đầu tư 4G LTE (băng thông rộng dành 
cho di động thế hệ mới) . Chính vì thế năm 2016 sẽ 
là năm bản lề hết sức quan trọng để phát triển dịch 
vụ 4G và tạo lợi thế để phát triển mạng lưới khách 
hàng và dịch vụ 4G LTE về lâu về dài đối với các nhà 
mạng. Cùng với đó là các xu thế mới như chuyển 
đổi số hóa (digital transformation), ...sẽ tạo ra 
nhiều cơ hội lớn cũng như sự chạy đua, cạnh tranh 
gay gắt cho các doanh nghiệp cung cấp sản phẩm 
giải pháp trong thị trường này, trong đó có Elcom. 
Với kinh nghiệm và uy tín trong thị trường truyền 
thống, năm 2016 sẽ hứa hẹn nhiều cơ hội, nhiều 
dự án tiềm năng lớn và kết quả kinh doanh khởi 
sắc hơn nữa cho Elcom trong thị trường Viễn thông 
khi mà ngay trong những tháng đầu năm 2016, El-
com đã ký kết được các hợp đồng quy mô lớn giá 
trị hàng trăm tỷ đồng trong lĩnh vực viễn thông, 
tiếp tục mở ra cơ hội lớn và tiền để phát triển trong 
năm nay & các năm tiếp theo trong mảng có quy 
mô đầu tư lớn và tiềm năng rất lớn hiện nay – mảng 
truyền dẫn. Bên cạnh mảng truyền dẫn, Elcom tiếp 
tục tập trung đẩy mạnh khai thác các mảng Core, 
Billing, IT và duy trì vững chắc các mảng mạng lưới, 
điều hành, khai thác. Cùng với đó, Elcom tiếp tục 
nghiên cứu phát triển các sản phẩm giải pháp đón 
đầu xu thế mới như xu thế để mở ra các cơ hội lớn 
và lâu dài về dịch vụ sản phẩm, dự án trong mảng 
viễn thông, tiến tới không chỉ là duy trì củng cố 
mảng thị trường truyền thống mà tạo nên sự phát 
triển mạnh mẽ, những chuyển biến lớn đối với thị 
trường viễn thông truyền thống của Elcom trong 
năm 2016 và các năm tiếp theo.
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GIAO THÔNG VẬN TẢI

Nếu như năm 2014 là một năm hoạt động đầy sôi 
động và ấn tượng của mảng kinh doanh Giao thông 
vận tải với việc triển khai được những dự án có quy 
mô đầu tư lớn, trọng điểm và ứng dụng công nghệ 
hiện đại thì Năm 2015 là năm gặt hái những thành 
công lớn đầu tiên của mảng sau những năm đầu tư 
xâm nhập thị trường. Điều này đã chứng tỏ sự đầu tư 
chuyển dịch phù hợp và hướng đi đúng đắn của Công 
ty trong thị trường Giao thông vận tải.

Lĩnh vực hoạt động sôi nổi nhất trong năm 2015 
phải kể đến là mảng Đường bộ và Hàng hải. Năm 
2015, Elcom đã triển khai cung cấp và lắp đặt một loạt 
hệ thống kiểm soát tải trọng xe (WIM) và hệ thống 
thu phí (MTC) trên diện rộng cho các công ty BOT tại 
các trạm thu phí Quốc lộ trên toàn quốc sau khi đã 
chứng minh được sản phẩm công nghệ bằng các trạm 
thử nghiệm trong năm 2014. Không những thế, Elcom 
còn ứng dụng và phát triển công nghệ sản phẩm tiên 
tiến, định hướng thị trường trong mảng kiểm soát 
tải trọng, góp phần xử lý vấn đề trọng điểm ưu tiên 
hàng đầu của Bộ Giao thông Vận tải. Qua đó, Elcom đã 
khẳng định được uy tín, thương hiệu của mình trong 

lĩnh vực Đường bộ nói riêng và trong thị trường Giao 
thông vận tải nói chung. Mặt khác việc tạo dựng được 
quan hệ tốt với các nhà đầu tư BOT sẽ tiếp tục mở ra 
nhiều cơ hội hợp tác, đầu tư mới.

Trong thị trường Giao thông có thể nói mảng Đường 
thủy là mảng Elcom đã khẳng định được vị thế vững 
chắc của mình qua các năm khi liên tiếp ký được các 
Hợp đồng giá trị lớn, ứng dụng công nghệ cao và được 
khách hàng tin tưởng. Năm 2015, Elcom hòa thành 
dự án VTS Hải Phòng và chuyển giao dự án cho Cục 
Hàng Hải. Sau những thành công của các dự án VTS 
Hải Phòng và VTS Sài Gòn – Vũng Tàu, đồng thời nhận 
được sự tin tưởng của Cục Hàng hải Việt Nam, Elcom 
tiếp tục ký kết hợp đồng triển khai Dự án đầu tư xây 
dựng hệ thống VTS luồng Sài Gòn Vũng Tàu hạng mục 
luồng Cái Mép Thị Vải với tổng giá trị hợp đồng hơn 
131 tỷ trong năm 2015. Hệ thống VTS là 1 hệ thống 
được nhà nước đánh giá là một ứng dụng công nghệ 
tiên tiến cập nhật thế giới và mang lại hiệu quả cao 
cho việc quản lý luồng giao thông trên biển. Elcom đã 
chứng tỏ là một nhà đầu tư lớn và đựơc Cục HHVN tin 
tưởng lựa chọn, mở ra cơ hội lớn cho Elcom không chỉ 
trong lĩnh vực Hàng hải mà trong cả các lĩnh vực khác 
của thị trường Giao thông vận tải.

ĐÁNH GIÁ
CÁC MẢNG THỊ TRƯỜNG

(tiếp theo)

Tiếp nối những thành công và những nền tảng về kinh 
nghiệm, uy tín với khách hàng đã được tạo dựng và khẳng 
định qua 1 loạt các hợp đồng, dự án lớn Elcom đã cung 
cấp, Năm 2016 Elcom tiếp tục tập trung đẩy mạnh mảng 
Giao thông đường bộ và Đường thủy. Với Đường bộ, El-
com tiếp tục đẩu mạnh khai thác, triển khai cung cấp hệ 
thống WIM và MTC với các sản phẩm ngày càng được 
hoàn thiện, cập nhật các công nghệ tiên tiến và mang 
lại hiệu quả cao hơn. Không chỉ dừng lại ở kiểm soát tải 
trọng và thu phí, sau thời gian chuẩn bị kỹ lưỡng về sản 
phẩm, giải pháp, nghiên cứu khả năng tích hợp và làm 
chủ công nghệ nước ngoài áp dụng vào bài toán thực tiễn 
tại Việt nam, đáp ứng được nhu cầu về ứng dụng công 
nghệ cao trong quản lý điều hành giao thông, giải quyết 
các vấn đề “nóng” của Giao thông Việt Nam hiện nay, El-
com sẽ triển khai cung cấp các giải pháp tổng thể cho hệ 
thống giao thông thông minh (ITS) và giao thông nội đô. 
Trong lĩnh vực Đường thủy, với lợi thế đang là đơn vị cung 
cấp các hệ thống quản lý hành hải tàu biển - VTS hiện 
nay cho các cảng vụ, năm 2016 Elcom tiếp tục đặt mục 
tiêu chiếm lĩnh mảng VTS, tiến tới triển khai hệ thống VTS 
trên diện rộng ở tất cả các cảng vụ. 

Bên cạnh 2 lĩnh vực Đường bộ và Đường thủy mà El-
com đã và đang thực hiện, Elcom tiếp tục phát triển mở 

rộng sang các lĩnh vực khác như Đường sắt, Hàng 
không,...Với kinh nghiệm và thế mạnh về khả năng 
tích hợp và làm chủ công nghệ nước ngoài áp dụng 
vào bài toán thực tiễn tại Việt Nam đã được khẳng 
định qua các dự án, hợp đồng lớn, trong năm 2016 
Elcom sẽ tiếp tục nghiên cứu các sản phẩm giải 
pháp công nghệ mới, thương hiệu Elcom cho thị 
trường Giao thông mang tính ứng dụng cao để đưa 
Elcom trở thành một trong những công ty hàng 
đầu cung cấp giải pháp trong lĩnh vực giao thông, 
đưa Elcom trở thành nhà đầu tư uy tín, tham gia 
vào các dự án xã hội quy mô quốc tế. Năm 2016 
hứa hẹn sẽ là một năm thành công hơn nữa tiếp 
nối đà phát triển năm 2015 của Elcom trong thị 
trường Giao thông. 

KHÁC

Bên cạnh các thị trường chiến lược, Elcom tiếp 
tục khai phá và phát triển các thị trường/lĩnh vực 
mới, tiềm năng. Năm 2014, Elcom lần đầu tiên ký 
hợp đồng cung cấp eHotel – giải pháp truyền hình 
giải trí mang đến nhiều dịch vụ giá trị gia tăng cho 
khách sạn/resort ra thị trường nước ngoài. Năm 
2015 sản phẩm eHotel tiếp tục có những bước tiến 
đầy ần tượng. eHotel đã liên tiếp giành được hợp 
đồng với các dự án lớn. Không chỉ chiếm thị phần 
cao ở mảng khách sạn, resort, eHotel đã có một 
bước tiến mới khi lấn sân sang lĩnh vực bệnh viện 
quốc tế, đặt chân lên tàu. Với ưu thế là sản phẩm 
có giá cả hết sức cạnh tranh và chất lượng ổn định 
không kém gì các sản phẩm quốc tế, eHotel một 
lần nữa khẳng định uy tín, chất lượng và tính ứng 
dụng cao phù hợp với thời cuộc của sản phẩm El-
com. Với ưu thế và đà phát triển của sản phẩm ưu 
việt, eHotel của Elcom sẽ sớm phủ sóng trên tất cả 
các điểm du lịch lí tưởng và hấp dẫn của Việt Nam 
cũng như toàn thế giới.
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Sau hơn 20 năm trưởng thành và phát triển, Elcom luôn 
ươm mầm và tạo mọi điều kiện để thỏa mãn các nhu 
cầu và kỳ vọng trong công việc nhằm phát huy tính 
sáng tạo, sự toàn tâm và lòng nhiệt huyết của nhân 
viên. Vì vậy, Elcom luôn có một đội ngũ nhân viên đầy 
nhiệt huyết, đam mê và sáng tạo đã vượt qua rất nhiều 
thách thức, khó khăn để trở thành một trong những 
công ty công nghệ thành công và kinh doanh hiệu quả 
nhất Việt Nam.
Bước sang tuổi 20, một cột mốc quan trọng đánh dấu 
sự trưởng thành của mình, để đón nhận những thách 
thức mới và đưa Elcom vững bước trên con đường trở 
thành một tập đoàn công nghệ uy tín và vững mạnh 
hàng đầu Việt Nam thì sự nhiệt thành, nỗ lực ấy là chưa 
đủ… Chúng ta cần thêm sự CHUYÊN NGHIỆP, ĐỒNG 
BỘ và KHOA HỌC trong hành động để tạo nên những 
thành công đột phá. 
Với những bước chạy đà, đột phá trong năm 2014, 
đồng thời nhằm kiện toàn tổ chức và đội ngũ để: Đáp 
ứng nhu cầu phát triển, mở rộng các thị trường truyền 
thống, phát triển thị trường mới; Xác định rõ phạm vi 
hoạt động các bộ phận/đơn vị, tránh chồng chéo hoặc 
thiếu chức năng hoạt động của từng bộ phận/đơn vị; 
Hoàn thiện tổ chức các bộ phận/đơn vị, xây dựng định 
biên và lộ trình phát triển CBNV. Ban lãnh đạo công ty 
đã phê duyệt định hướng điều chỉnh phạm vi hoạt động 
các bộ phận/đơn vị và điều chỉnh mô hình tổ chức công 
ty Elcom. Thông qua tiến trình định hướng điều chỉnh 
mô hình tổ chức lần này, Ban lãnh đạo công ty đặc biệt 
nhấn mạnh tới việc: Phát triển theo các định hướng 
kinh doanh chiến lược, các mảng sản phẩm rõ ràng, cụ 
thể; Xây dựng tổ chức và phân công công việc gắn chặt 
với vai trò cá nhân, 1 việc không quá 2 người làm và 1 

người làm được nhiều việc; Người lao động làm việc và 
hưởng các thành quả theo hiệu quả công việc, tạo điều 
kiện phát huy hết khả năng năng lực, tạo động lực phát 
triển và đãi ngộ xứng đáng.
Với việc mở rộng, đa dạng hóa các lĩnh vực, hình thức 
sản xuất kinh doanh, ELCOM nhận thức rõ nét những 
cơ hội lẫn thách thức của mình trong việc vận hành, kết 
nối các công đoạn của trục sản xuất kinh doanh nhằm 
đạt được mục tiêu tăng trưởng mong đời. Vì vậy, trong 
công tác phát triển tổ chức năm 2015, công ty đặc biệt 
chú trọng việc hoạch định lại các chức năng chuyên 
môn và phương thức phối hợp nội bộ hiệu quả vừa để 
phát huy thế mạnh của từng nhóm chuyên môn lẫn gia 
tăng tính năng động, sáng tạo của từng cá nhân. Có thể 
thấy điều này rõ nét bằng việc điều chỉnh phạm vi công 
việc của toàn bộ các phòng ban thuộc trục sản xuất 
kinh doanh. Mục đích để hoạch định chi tiết công việc 
chuyên môn và nhằm tập trung nâng cao chất lượng 
các sản phẩm truyền thống đồng thời tạo cơ chế thông 
thoáng cho nhóm sản phẩm mới được xuất xưởng và 
triển khai thành công. 
Bên cạnh đó,  nhằm hoàn thiện chính sách thu nhập cho 
phù hợp với đặc điểm, mô hình hoạt động của công ty 
theo chủ trương: gắn thu nhập với vị trí, năng lực CBNV 
và kết quả lao động cuối cùng của từng người, từng 
đơn vị, kết quả sản xuất chung của Công ty, phù hợp 
với xu thế tiền lương trên thị trường cùng ngành, Elcom 
bước đầu lên kế hoạch tiến hành điều chỉnh chính sách 
tiền lương Lương của người lao động được quyết định 
dựa trên kết quả lao động cuối cùng của từng người, 
từng đơn vị và kết quả sản xuất chung của Công ty; phụ 
thuộc vào trình độ chuyên môn, kinh nghiệm, kỹ năng 
quản lý, đóng góp của cá nhân vào kết quả sản xuất 

kinh doanh của Công ty. Việc trả lương phải tuân theo 
thỏa thuận giữa công ty và người lao động. Mức thu 
nhập cố định phải đảm bảo được đời sống của CBNV và 
các chế độ xã hội theo quy định của pháp luật. Lương 
của người lao động được đảm bảo công bằng về mặt 
nội bộ và có tính cạnh tranh so với thị trường lao động 
cùng ngành, cùng địa bàn nhằm thu hút, động viên và 
giữ chân người tài.
Elcom hướng tới xây dựng một môi trường làm việc coi 
trọng các tiêu chuẩn nghề nghiệp; mọi nỗ lực, thành 
tích của CBNV đều được ghi nhận và khen thưởng xứng 
đáng. Thông qua đó, mọi CBNV đều gắn kết với hệ 
thống và đạt năng suất lao động cao.
Song song với việc này là chính sách phát triển nguồn 
lực – con người theo phương châm “Phát huy nguồn 
lực nội tại, gia tăng nguồn lực mới chất lượng cao từ 
bên ngoài” và “mạnh dạn chuyển giao hoạt động điều 
hành, thực thi cho đội ngũ lãnh đạo, quản lý kế cận”. Đi 
theo đó là hàng loạt những quyết định phân cấp phân 
quyền rõ rệt để tạo hành lang thông thoáng cho đội 
ngũ kế cận mới có thể phát huy tốt tài năng và vai trò 
của mình. Bên cạnh đó, sự góp mặt của những phòng 
ban mới thành lập như: Phòng Kiểm soát nội bộ, Đội 
phản ứng nhanh, Phòng Điện tử Công nghiệp là một 
trong những yếu tố vô cùng quan trọng trong quá trình 
kiện toàn và phát triển tổ chức chung của toàn công ty.
Đối với các hoạt động cải tiến văn hóa – môi trường 
làm việc, ELCOM luôn nhìn nhận những tồn tại cần phải 
khắc phục một cách trực diện và thẳng thắn, từ đó làm 
lan tỏa, phát triển sức mạnh nội tại, đó là những nét 
văn hóa và phẩm chất đáng tự hào của Người ELCOM 
để loại trừ những điểm yếu thông qua các hoạt động 

phong trào hoặc hành động cụ thể. Năm 2015, với sự 
gia nhập của rất nhiều thành viên mới, năng động và 
nhiệt huyết, Elcom như được thổi một luồng sinh khí 
mới đầy tươi trẻ và nhạy bén. Chính họ đã góp phần 
không nhỏ để củng cố nét văn hóa gắn kết như một đại 
gia đình tại đây. Cùng với đó là việc gia tăng chất lượng 
dịch vụ nội bộ hướng tới mục tiêu tiện lợi, chuyên ng-
hiệp và thân thiện như đảm bảo thực hiện nghiêm túc 
các nội quy làm việc, cải tiến dịch vụ ăn trưa, quầy bar, 
xe cộ, tăng thời gian và chất lượng cung cấp các công 
cụ làm việc như máy tính, điện thoại,.. Để cán bộ nhân 
viên công ty thực sự yên tâm công tác và sáng tạo nên 
những sản phẩm, dịch vụ mới. 
Năm 2016, chặng đường đổi mới của ELCOM để chinh 
phục những đỉnh cao thành công tiếp theo vẫn sẽ còn 
tiếp tục. Để chuẩn bị cho điều đó, nhằm mục đích thúc 
đẩy hoạt động thi đua sản xuất kinh doanh trong công 
ty Elcom hướng đến Elcom tuổi 20 trưởng thành đầy 
mạnh mẽ, chương trình thi đua khen thưởngSpeed-up 
2015: Rise & Shine đã chính thức được phát động 
từ ngày 10/7/2015 với rất nhiều những pha bứt tốc 
ngoạn mục diễn ra ngay sau tiếng còi khai cuộc. Các 
tập thể, cá nhân tiêu biểu hoàn thành xuất sắc nhiệm 
vụ, kế hoạch đề ra và có thành tích trong hoạt động sản 
xuất kinh doanh tại Elcom luôn được vinh danh, khen 
thưởng một cách kịp thời mỗi tháng một lần ngay theo 
từng chặng đua. Hoạt động thi đua này đã giúp cho El-
comers có thêm nhiều động lực để hoàn thành xuất sắc 
nhiệm vụ năm 2015 và cũng như là một bước chuẩn bị, 
khởi động để đương đầu với những thách thức mới và 
gặt hái thành công của ELCOM trong các năm tiếp theo.

HOẠT ĐỘNG VẬN HÀNH
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QUẢN TRỊ RỦI RO
CÙNG VỚI SỰ PHÁT TRIỂN CỦA XÃ HỘI NÓI CHUNG VÀ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NÓI RIÊNG, 

RỦI RO XUẤT HIỆN NGÀY CÀNG PHỨC TẠP VÀ ĐA DẠNG. VỚI MÔI TRƯỜNG KINH DOANH LIÊN 
TỤC BIẾN ĐỘNG VÀ KHÓ DỰ ĐOÁN, DOANH NGHIỆP LUÔN PHẢI ĐỐI MẶT VỚI CÁC LOẠI RỦI RO 
KHI ĐƯA RA CÁC QUYẾT ĐỊNH

Có thể thấy rủi ro trong kinh doanh đang xảy ra thường xuyên, khó kiểm soát và nó trở thành mối quan tâm 
của nhiều Doanh nghiệp. ELCOM Corp đã sớm nhận thức được điều này, với mục tiêu bảo vệ giá trị doanh nghiệp, 
giảm thiểu chi phí, tăng hiệu suất quy trình làm việc, Ban Lãnh đạo Công ty đã chú trọng xây hoàn thiện hệ thống 
kiểm soát nội bộ, bắt đầu từ việc rà soát, hoàn chỉnh cơ cấu tổ chức, cơ chế, chính sách, quy trình, quy định nội bộ 
đảm bảo phù hợp theo quy định pháp luật hiện hành, phù hợp với thực tế hoạt động kinh doanh vừa phòng ngừa, 
phát hiện, xử lý kịp thời các rủi ro…

Suy thoái kinh tế, các chương trình “thắt lưng buộc bụng” của 

Chính phủ, sự hợp nhất, chia tách của các Khách hàng.. 

RỦI RO THỊ TRƯỜNG:

RỦI RO THỰC HIỆN DỰ ÁN/HỢP ĐỒNG

Phát sinh các khoản chi vượt định mức/dự trù kinh phí, sự 

chậm trễ trong bàn giao hàng hóa/dịch vụ, các nhầm lẫn và 

thiếu sót nghiêm trọng trong triển khai Dự án/Hợp đồng…  

RỦI RO THAY ĐỔI CÔNG NGHỆ 

Sự ra đời của hàng trăm phát minh công nghệ mới dẫn đến công nghệ doanh 

nghiệp đang áp dụng bị lạc hậu. Việc đầu tư công nghệ mới với giá thành cao, 

tăng chi phí đào tạo có thể làm giảm khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp. 

RỦI RO TUÂN THỦ

Việc không tuân thủ các quy định pháp luật, quy trình, quy 

chế nội bộ có thể dẫn tới việc bị xử phạt hành chính, các tổn 

thất về chi phí và rủi ro về danh tiếng Công ty…

biến động về nhân sự chủ chốt, có kinh nghiệm, “chảy máu chất 

xám”, chất lượng nhân sự không đáp ứng được yêu cầu…

RỦI RO NGUỒN NHÂN LỰC

●●  Tổ chức hệ thống quản trị rủi ro hiệu quả theo nhiều 
lớp phòng vệ, trong đó, hàng phòng vệ thứ nhất là 
các phòng ban hoạt động kinh doanh hàng ngày, 
hàng phòng vệ thứ hai là bộ phận KSNB và hàng 
phòng vệ thứ ba là HĐQT Công ty. Theo đó, HĐQT 
không chỉ tập trung vào hoạt động sản xuất kinh 
doanh mà còn là nền tảng của cơ cấu quản trị rủi 
ro doanh nghiệp, với nhiệm vụ thiết lập một cơ cấu 
kiểm soát chặt chẽ và hiệu quả, giúp đánh giá và 
quản lý rủi ro. Còn KSNB là bộ phận hỗ trợ Ban điều 
hành kiểm tra, kiểm soát các quá trình, hoạt động 
mang tính hê thống và quản lý rủi ro của Công ty.

●●  Xây dựng danh mục rủi ro trong đó các rủi ro có thể 
ảnh hưởng đến việc hoàn thành mục tiêu, cũng như 
các hậu quả tiềm ẩn được xác định, đánh giá cùng 
với những khuyến nghị và đề xuất ứng phó. Danh 
mục rủi ro này luôn có sẵn, cập nhật để Ban lãnh 
đạo Công ty xem xét;

●●  Rà soát và “tích hợp” các quy định, quy trình, quy 
chế, chính sách nội bộ với công tác quản lý rủi ro 
đảm bảo vừa phù hợp với hoạt động thực tế vừa 
tuân thủ quy định pháp luật..

●●  Phổ biến và nâng cao nhận thức của Cán bộ nhân 
viên về tầm quan trọng của việc nhận diện và đánh 
giá rủi ro để có biện pháp ứng xử phù hợp, luôn có 
ý thức tuân thủ và cập nhật kịp thời các quy định, 
chính sách của Công ty;

●●  Bảo đảm hệ thống thông tin tài chính trung thực, 
đầy đủ, kịp thời và chính xác; Áp dụng và tiếp tục 
cải tiến hệ thống phần mềm Phê duyệt điện tử (E- 
approval) để hạn chế các rủi ro do không thực hiện 
đúng quy trình thẩm định, phê duyệt; Có hệ thống 
thông tin dự phòng để kịp thời xử lý những tình 
huống như thiên tai, cháy, nổ.... duy trì hoạt động 
liên tục của công ty;

●●  Xây  dựng và thực hiện các chương trình kiểm soát 
nội bộ nhằm bảo đảm hoạt động của từng vị trí, 
từng bộ phận trong Công ty tuân thủ các quy định 
pháp luật, chính sách, quy trình, quy định nội bộ. 
Giám sát và báo cáo về tính tuân thủ, tái kiểm tra 
việc thực hiện các khuyến nghị, đề xuất trong báo 
cáo kiểm soát. 

●●  Điều chỉnh chính sách phân quyền hướng đến mục 
tiêu quản lý thống nhất, toàn diện, tinh gọn, hiệu 
quả, phát huy tính chủ động, trách nhiệm của tập 
thể, cá nhân. 

Một số công tác quản trị rủi ro đã được ELCOM Corp thực hiện trong thời gian qua, cụ thể như:

Từ những kết quả đạt được, ELCOM Corp sẽ tiếp tục hoàn thiện, nâng cao năng lực quản trị rủi ro trong doanh 
nghiệp để vươn tới mục tiêu phát triển bền vững, như Chủ tịch HĐQT kiêm Tổng Giám đốc – Ông Phan Chiến 
Thắng đã tâm sự: “Tăng trưởng cao và ổn định luôn được coi là một trong những mục tiêu quan trọng nhất trong 
chiến lược kinh doanh của tất cả các doanh nghiệp, trong đó có ELCOM. Doanh nghiệp được xem là tăng trưởng 
không phải chỉ cần có khả năng tăng doanh số, tăng lợi nhuận mà phải mở rộng được thị trường, giữ chân được 
nhân sự tài năng và thực hiện tốt trách nhiệm với xã hội” 
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BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
I. ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY NĂM 2015

Năm 2015 Công ty đã vượt kế hoạch doanh thu và xấp xỉ đạt kế hoạch lợi nhuận đã được ĐHĐCĐ 2015 phê 
duyệt với kết quả như sau: Doanh thu thuần là 723 tỷ, đạt 105% kế hoạch và tăng trưởng 119% so với năm 2014. 
Lợi nhuận sau thuế là 73,1 tỷ, đạt 96% so với kế hoạch và tăng trưởng 18% so với năm trước. Kết quả kinh doanh 
năm 2015 cho thấy Công ty đã có một năm hoạt động tương đối thành công về doanh thu và lợi nhuận so với các 
năm trước, đánh dấu việc Elcom đã hoàn toàn vượt qua được giai đoạn khó khăn trong hoạt động sản xuất kinh 
doanh, tạo đà cho giai đoạn tăng trưởng 2016 - 2020 mới, mạnh mẽ và ổn định hơn cả về quy mô lẫn lợi nhuận. 

Trong năm 2015, Công ty cũng đã đảm bảo sự phân bổ hợp lý về tỷ trọng doanh thu/lợi nhuận của các mảng thị 
trường, khách hàng theo đúng định hướng dịch chuyển tỷ trọng doanh thu/lợi nhuận giữa các mảng thị trường 
mà HĐQT đã vạch ra nhằm đảm bảo đà tăng trưởng ổn định, bền vững. Các mảng thị trường chủ chốt như Viễn 
thông, Giao thông vận tải chiếm tỷ trọng chi phối trong kết quả kinh doanh của Công ty (lần lượt chiếm tỷ lệ 43% 
và 30% trên tổng doanh thu). Trong năm vừa qua Công ty đã được cấp Giấy phép thiết lập mạng viễn thông công 
cộng, trở thành một trong số ít các Công ty trong nước được phép xây dựng, phát triển, khai thác kinh doanh hạ 
tầng viễn thông công cộng trên phạm vi toàn quốc.

Công ty cũng đã bước đầu thành công với những dự án xâm nhập vào mảng thị trường khắt khe An ninh quốc 
phòng và chính thức được Tổng cục Công nghiệp Quốc phòng (Bộ Quốc phòng) trao Giấy chứng nhận đủ điều kiện 
tham gia vào hoạt động công nghiệp quốc phòng. 

Bên cạnh đó Công ty cũng đã phát triển chọn lọc một số thị trường, khách hàng đa dạng nhằm phát huy thế 
mạnh công nghệ của Elcom và đáp ứng nhu cầu chung của xã hội như cung cấp sản phẩm ehotel - giải pháp 
truyền hình giải trí với nhiều dịch vụ giá trị gia tăng cho các khách sạn/resort, cung cấp giải pháp, sản phẩm ứng 
dụng công nghệ cao trong sản xuất nông nghiệp…).

Trong năm 2015, Hội đồng quản trị đã tiến hành tạm ứng cổ tức năm 2015 cho cổ đông với tỷ lệ là 6% và tiếp 
tục đề xuất trình Đại hội đồng cổ đông thông thông qua phương án trả cổ tức bằng cổ phiếu, tỷ lệ 10%. 

Về công tác nhân sự, năm vừa qua Công ty vẫn tiếp tục triển khai các chính sách nhân sự nhằm gia tăng chất 
lượng nguồn lực đáp ứng nhu cầu phát triển sản xuất kinh doanh như xây dựng các hệ thống đánh giá hiệu suất lao 
động kết hợp với các chính sách đãi ngộ về vật chất và tinh thần cho người lao động (chế độ lương thưởng, chương 
trình ESOP…), nhằm tạo một môi trường làm việc chuyên nghiệp, nghiêm túc, hiệu suất cao. 

Năm 2015 là năm khởi đầu cho một chu kỳ tăng tốc phát triển mới của Công ty theo định hướng chiến lược 
chuyển dịch cơ cấu thị trường, khách hàng mà Hội đồng quản trị đã vạch ra. Với những thành tựu đã đạt được, 
Công ty đã vinh dự lọt vào danh sách 40 doanh nghiệp công nghệ thông tin hàng đầu Việt Nam 2015 và là một 
trong 17 doanh nghiệp hàng đầu trong lĩnh vực cung cấp giải pháp, phần mềm của cả nước.

II. HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2015

1. Thông tin về thành viên HĐQT, các cuộc họp HĐQT
Số lượng thành viên Hội đồng quản trị đương nhiệm là bảy (07) người, chủ tịch HĐQT là ông Phan Chiến Thắng. 

Trong năm 2015 Hội đồng quản trị đã tổ chức sáu (06) cuộc họp với sự tham gia đầy đủ của tất cả các thành viên. 
Các Nghị quyết/Quyết định của Hội đồng quản trị Công ty đã thông qua:
- Thông qua phương án tạm ứng cổ tức 2014, phát hành cổ phiếu ESOP 2015, tái cấu trúc một số khoản đầu tư 

và kế hoạch tổ chức họp Đại hội đồng cổ đông thường niên 2015.
- Thông qua việc triển khai phát hành cổ phiếu để tăng vốn cổ phần từ nguồn vốn chủ sở hữu.
- Thông qua việc thành lập Văn phòng đại diện của Công ty tại Tp. Đà Nẵng
- Thông qua việc lựa chọn đơn vị kiểm toán BCTC năm 2015.
- Thông qua phương án chuyển nhượng cổ phần sở hữu tại Công ty liên doanh dược phẩm Éloge France Việt 

Nam
- Thông qua phương án tái cấp hạn mức tín dụng năm 2015 – 2016
- Thông qua phương án thoái vốn một số khoản đầu tư và một số nội dung khác
- Thông qua giá phát hành cổ phiếu ESOP 2015 và không tiếp tục đầu tư vào Công ty Cổ phần công nghệ sinh 

học mùa xuân Hòa Lạc
2. Kết quả giám sát đối với Ban Tổng Giám đốc và các cán bộ quản lý khác

- HĐQT đã đẩy mạnh công tác chỉ đạo giám sát hoạt động của Ban Giám đốc và các cán bộ quản lý nhằm đảm 
bảo  hoạt động của Công ty được an toàn, tuân thủ theo đúng pháp luật và các Nghị quyết của Đại hội đồng 
cổ đông và Hội đồng Quản trị. 

- Ban Tổng Giám đốc đã chủ động các phương án sản xuất kinh doanh phù hợp với thực tế tình hình thị trường 
trên cơ sở chỉ đạo của Hội đồng Quản trị, nỗ lực hoàn thành đạt, vượt mức kế hoạch về doanh thu, lợi nhuận 
năm.

3. Thông tin về thù lao và các khoản lợi ích của HĐQT

Việc chi trả thù lao cho thành viên HĐQT được thực hiện theo Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông năm 2015 
như sau:

- Đối với thu nhập của các thành viên HĐQT không kiêm nhiệm chức danh điều hành mức chi trả thù lao là 5 
triệu đồng/thành viên/tháng

- Đối với thu nhập của các thành viên HĐQT kiêm nhiệm chức danh điều hành sẽ chi trả cho các vị trí điều hành 
đó từ nguồn chi phí theo kế hoạch kinh doanh năm 2015. 

III. ĐỊNH HƯỚNG CHIẾN LƯỢC NĂM 2016

Năm 2016 sẽ là một năm kinh doanh sôi động nhằm tạo ra sự bứt phá mạnh mẽ trong hoạt động sản xuất kinh 
doanh của Công ty trên cơ sở khai thác tối ưu những thành tựu đạt được của năm 2015. Hội đồng quản trị, cùng với 
Ban điều hành và toàn thể cán bộ nhân viên công ty cùng đồng lòng quyết tâm hướng tới mốc doanh thu nghìn 
tỷ, gia tăng số lượng dự án lớn hàng trăm tỷ đồng, đảm bảo chất lượng sản phẩm, nâng cao mức độ hài lòng của 
khách hàng để Elcom tiếp tục giữ vững và phát huy vị thế của một thương hiệu cung cấp các giải pháp công nghệ 
uy tín, chất lượng hàng đầu trên thị trường viễn thông, giao thông vận tải và an ninh quốc phòng.

Các mục tiêu và định hướng chiến lược mà Hội đồng quản trị đặt ra trong năm 2016 như sau:

1. Chủ động chiếm lĩnh, mở rộng thị trường: 
Trên cơ sở đánh giá, phân tích đặc điểm của các mảng thị trường, phát huy những thành công, kinh nghiệm từ 
những dự án đã và đang triển khai, trong năm 2016 Công ty sẽ nỗ lực, đẩy mạnh việc xâm nhập sâu, rộng vào 
các thị trường, nắm bắt, khai thác triệt để mọi cơ hội kinh doanh tiềm năng, tập trung cao độ tất cả nguồn lực 
để biến các cơ hội này thành các dự án mang lại doanh thu và lợi nhuận cho Công ty.

2. Làm chủ công nghệ, sản phẩm
Các xu thế công nghệ không ngừng thay đổi nhanh chóng, do đó là một công ty chuyên cung cấp các giải pháp 
công nghệ đòi hỏi Elcom phải luôn nắm bắt, đón đầu được các xu hướng công nghệ mới đồng thời gắn kết được 
những ứng dụng công nghệ tiên tiến với nhu cầu thực tế của thị trường. Đội ngũ cán bộ của Công ty phải liên tục 
nghiên cứu phát triển các sản phẩm giải pháp mới tích hợp những công nghệ tiên tiến ưu việt nhất đồng thời 
phải  mang tính ứng dụng cao để tạo ra những sản phẩm thỏa mãn các nhu cầu của các khách hàng.

3. Phát huy tinh thần chủ động sáng tạo của người lao động
Nhân tố con người luôn là yếu tố then chốt quyết định cho sự thành công và phát triển của mọi tổ chức. Chính 
vì vậy, trong những năm qua Công ty đặc biệt chú trọng xây dựng đội ngũ lao động sáng tạo, tinh nhuệ, nhạy 
bén, nhiệt huyết và gắn kết để phục vụ cho hoạt động sản xuất kinh doanh. Trong năm 2016 Công ty sẽ ban 
hành các chính sách nhân sự toàn diện nhằm đánh giá, thu hút nguồn lao động chất lượng cao, hình thành và 
phát triển đội ngũ lãnh đạo cấp trung và lãnh đạo kế cận để cùng chung tay góp sức đưa Công ty phát triển lên 
tầm cao mới. 

4. Hoàn thiện mô hình tổ chức - quản trị
Để đáp ứng tốc độ phát triển trong giai đoạn mới 2016 -2020 với sự tăng trưởng cả về quy mô hoạt động sản 
xuất kinh doanh lẫn quy mô nhân sự, Công ty sẽ xây dựng, hoàn thiện mô hình tổ chức quản lý tinh, gọn trên 
cơ sở hệ thống phân cấp, phân quyền rõ ràng, minh bạch. Bộ máy tổ chức quản lý trong thời gian tới vừa phát 
huy tính năng động, tự chủ, sáng tạo của mỗi cá nhân vừa gắn được trách nhiệm của từng cá nhân với tập thể 
nhằm xây dựng một tổ chức hoạt động hiệu quả, có sự tương tác, phối hợp linh hoạt, nhịp nhàng giữa các bộ 
phận, giữa các cấp lãnh đạo với nhân viên vì một mục tiêu phát triển chung.  

Với mục tiêu và định hướng như trên, HĐQT kính trình ĐHĐCĐ thông qua kế hoạch kinh doanh năm 2016 như 
sau:

Chỉ tiêu Kế hoạch năm 2016
( Tỷ đồng)

Tỷ lệ tăng trưởng so 
với 2015

Doanh thu thuần 998 38%

Lợi nhuận sau thuế 86 17.8%
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BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG BAN KIỂM SOÁT
Thực hiện chức năng, nhiệm vụ của Ban kiểm soát theo qui định tại Điều lệ công ty, trong năm 2015, Ban kiểm 

soát đã tiến hành họp và triển khai các công việc với sự tham dự đầy đủ của các thành viên Ban kiểm soát. Các 
công việc Ban kiểm soát đã thực hiện:

- Ban kiểm soát cử đại diện tham dự và đóng góp ý kiến tại tất cả các cuộc họp của Hội đồng quản trị.

- Giám sát, kiểm tra việc thực hiện các Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, Nghị quyết Hội đồng quản tri; Kiểm 
tra tính hợp pháp, hợp lý của các hoạt động kinh doanh trong năm 2015 theo các Nghị quyết Đại hội đồng 
cổ đông đã đề ra. 

- Giám sát việc công bố thông tin của Công ty theo các qui định của Pháp luật.

- Kiểm tra tính hợp lý, hợp pháp, tính trung thực trong tổ chức công tác kế toán, thống kê và lập báo cáo tài 
chính. Xem xét báo cáo tài chính các Quý và Báo cáo tài chính năm đã được kiểm toán bởi Công ty TNHH 
Ernst & Young Việt Nam.

- Xem xét Báo cáo tài chính của các công ty con, công ty liên kết, công ty góp vốn dài hạn để kiến nghị, đề xuất 
các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng vốn của Công ty.

- Kiểm tra việc chấp hành các nghĩa vụ của Công ty theo qui định của Pháp luật, bao gồm nghĩa vụ thuế, bảo 
hiểm xã hội và các nghĩa vụ tài chính khác.

Trong năm 2015, Ban kiểm soát không nhận được bất kỳ yêu cầu nào cần phải có quyết định kiểm tra bất 
thường đối với các hoạt động của Công ty.

I.   Kết quả giám sát hoạt động của Hội đồng quản trị, Ban Tổng giám đốc:

- Trong năm 2015, HĐQT đã triệu tập và tổ chức các cuộc họp bàn về định hướng sản xuất kinh doanh, triển 
khai các Nghị Quyết của Đại hội đồng cổ đông đề ra theo đúng các qui định của Luật doanh nghiệp, Điều lệ 
tổ chức và hoạt động của Công ty.

- Các thành viên Hội đồng quản trị đã thực hiện quyền và nhiệm vụ được giao theo đúng Luật doanh nghiệp, 
Điều lệ Công ty đảm bảo lợi ích của hợp pháp của Công ty và cổ đông.

- Tuân thủ Nghị quyết ĐHĐCĐ năm 2015, Hội đồng quản trị đã quyết định lựa chọn Công ty TNHH Ernst & 
Young Việt Nam là đơn vị kiểm toán Báo cáo tài chính của Công ty năm 2014.

- Ban Tổng giám đốc đã chỉ đạo và điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh theo các chỉ tiêu kinh tế đã được 
ĐHĐCĐ và HĐQT giao. Trong bối cảnh nền kinh tế còn gặp nhiều khó khăn, Ban Tổng giám đốc đã có nhiều 
cố gắng để hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch đề ra.

- Ban Tổng giám đốc thường xuyên chỉ đạo công tác các phòng ban chức năng hoàn thiện hồ sơ pháp lý của 
Công ty đảm bảo mọi hoạt động tuân thủ đúng và đủ các quy định của pháp luật.

- Công ty chấp hành đúng các nghĩa vụ công bố thông tin theo qui định tại Thông tư 52/2012/TT-BTC của Bộ 
Tài chính về việc công bố thông tin trên thị trường chứng khoán.

II.  Kết quả giám sát tình hình tài chính của Công ty:

Báo cáo tài chính năm 2015 đã được Công ty TNHH Ernst & Young Việt Nam thực hiện kiểm toán và đưa ra báo 
cáo với ý kiến chấp thuận. Các chỉ tiêu cơ bản được thể hiện trên Báo cáo tài chính hợp nhất năm 2015 như sau:

-  Về kết quả kinh doanh:

Doanh thu thuần:		    723.268.186.867 đồng

Tổng lợi nhuận trước thuế:	     87.351.010.962 đồng

Lợi nhuận sau thuế:		      73.147.703.785 đồng

(Trong đó, lợi nhuận sau thuế của Công ty mẹ là  73.187.970.699 đồng)
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Như vậy, năm 2015 Công ty đã hoàn thành vượt các chỉ tiêu kế hoạch đã đươc Đại hội đồng cổ đông thường 
niên năm 2015 thông qua.

- Về tài sản của Công ty:

Tài sản ngắn hạn:				    723.760.536.538 đồng

Tài sản dài hạn:				    416.794.801.765 đồng

Tổng tài sản:         		           	               1.140.555.338.303 đồng		

Tổng nợ vay (ngắn hạn & dài hạn):	  	 417.683.166.475 đồng

Vốn chủ sở hữu:       				    722.872.171.828 đồng

Lợi ích của cổ đông thiểu số:   		     18.845.927.577 đồng

III.  Về thù lao và chi phí hoạt động của Ban kiểm soát:

Việc chi trả thù lao cho Ban kiểm soát năm 2015 được căn cứ trên Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, cụ thể:

Tổng thù lao chi trả cho các thành viên Ban kiểm soát: 132.000.000 đồng

Các chi phí khác: không

IV.  Đánh giá sự phối hợp hoạt động giữa Ban kiểm soát với Hội đồng quản trị, Ban Tổng giám đốc:

Năm 2015, Ban kiểm soát đã nhận được sự phối hợp, cộng tác của Hội đồng quản trị, Ban Tổng giám đốc và các 
phòng ban trong Công ty, được cung cấp đầy đủ thông tin về các vấn đề cần xem xét, kiểm tra. 

Các cuộc họp của Hội đồng quản trị Công ty đều có thư mời Ban kiểm soát tham dự

V. Kiến nghị và kết luận:

Các hoạt động của Công ty năm qua đã tuân thủ đúng các qui định của pháp luật và Điều lệ Công ty.

Công ty cần chú trọng giám sát và quản lý hoạt động tại các công ty con, công ty liên kết để đảm bảo hiệu quả 
trong sử dụng nguồn vốn của Công ty.
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CÔNG TY CỔ PHẦN ĐẦU TƯ PHÁT TRIỂN CÔNG NGHỆ 
ĐIỆN TỬ VIỄN THÔNG.

Electronics communications technology Investment 
development corporation.

ELCOM CORP.

15/12/1995

0101435127

0101435127 ; ngày 18/ 07/ 2003
Tòa nhà Elcom, Duy Tân, Cầu Giấy, Hà Nội

04 38 359 359                   

04 38 355 884

info.hn@elcom.com.vn 

www.Elcom.com.vn

Ông Phan Chiến Thắng

Tên doanh nghiệp:

Tên tiếng Anh:

Tên viết tắt:

Ngày thành lập:

Mã số thuế:

Giấy phép ĐKKD số:

Địa chỉ trụ sở chính:

Điện thoại:

Fax:

Email:

Website:

Người đại diện theo pháp luật:

“Báo cáo tài chính Văn phòng Công ty và Báo cáo tài chính tổng hợp năm 2015 đã kiểm toán, Quý vị cổ đông tham 
khảo theo đường link: http://www.elcom.com.vn”

THÔNG TIN DOANH NGHIỆP
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CÔNG NGHỆ ĐIỆN TỬ VIỄN THÔNG.

Trụ sở : Tòa nhà Elcom - Duy Tân- Cầu Giấy- Hà Nội

Tel : 04 38 359 359         Fax : 04 38 355 884

Email: info@elcom.com.vn

Website: www.elcom.com.vn


